Freie Bahn fir Qualitat

Damit jede Spielzeugeisenbahn der Gebr.
Marklin & Cie. GmbH so blinkt, dampft und
hupt wie vorgesehen, leistet das Goppinger
Unternehmen eine hundertprozentige Quali-
tatssicherung. Eine zukunftsfahige IT-L6sung
dafir hat die IT-Informatik entwickelt.

Veranstaltungen

Zum 46. SAP-Anwenderkreis am 15. und
16. Juli 2006 lud die IT-Informatik Partner
und Kunden nach Ingolstadt ein. Im Fokus
der Vortrdge stand der SAP Solution
Manager, der aus theoretischer Sicht und
im praktischen Einsatz prasentiert wurde.

Aktuelle Kundeninformationen der IT-Informatik GmbH

Datenbank fir Mess-
protokolle bei Reinz
Fur die Reinz-Dichtungs-GmbH entwickelt

und implementiert die IT-Informatik eine
individuelle Datenbank fir Messprotokolle.
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Editorial

,Am besten hat ein Unternehmen einen Partner
an der Hand, der stets nach den individuellen

Anforderungen des Unternehmens urteilt.”

Liebe Leserin, lieber Leser,

die Diskussion gibt es schon lange: Soll ein Unternehmen seine Software

" Un d W| r entsc h e | d en sc h | |e B I | Ch selbst entwickeln oder auf standardisierte IT-Lésungen zurtickgreifen?

immer danaCh, Was daS BeSte Die richtige Antwort ist eigentlich ganz einfach: Am besten hat ein Un-
.. . /" ternehmen einen Partner an der Hand, der stets nach den individuellen
fUI' unsere Kunden |St. Anforderungen des Unternehmens urteilt. Denn: Was fir das eine Unter-

nehmen richtig ist, muss noch lange nicht fir ein anderes Unternehmen
stimmen. Deswegen entscheidet die IT-Informatik bei jedem Kundenbe-
darf stets individuell und unabhangig. Das konnen wir tun, da wir uns
sowohl bei standardisierter Software wie beispielsweise SAP, Linux und
Citrix bestens auskennen als auch IT-Lésungen selbst entwickeln - fir
jede Branche und jeden Bedarf.

Dabei bieten wir unseren Kunden einerseits selbst entwickelte Standard-
l6sungen, die am Markt groRen Anklang finden: die Losung fir Customer
Relationsship Management ,IT-CRM”, die Archivierungslésung ,iCon”
(Invoice CONTROL) sowie die e-business-Plattform ,PROCUNET”. Ander-
erseits entwickeln wir ganz individuelle Losungen, die die spezifischen
Prozesse unserer Kunden abbilden. Zwei solcher IT-Ldsungen stellen wir
lhnen in dieser item-flash vor: Unsere Mitarbeiter haben eine Losung zur
Qualitatssicherung fur die Gebr. Marklin & Cie. GmbH entwickelt und wer-
den bis Januar 2006 eine Datenbank fir Messprotokolle fir die Reinz-
Dichtungs-GmbH erstellen. Fir individuelle Losungen haben wir uns in
beiden Fallen entschieden, da die Prozesse sehr spezifisch sind. Eine
Standardlésung anzupassen, ware aufwandiger und teurer gewesen als
eine selbst entwickelte Losung. Und wir entscheiden schlieBlich immer
danach, was das Beste fiir unsere Kunden ist.

Viel Spal8 beim Lesen wiinscht Ihnen

Ihr Gnter Na



Losung zur Qualitatssicherung bei Marklin

Freie Bahn s
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Damit jede Spielzeugeisenbahn der Gebr. Marklin & Cie. GmbH so
blinkt, dampft und hupt wie vorgesehen, leistet das Goppinger
Unternehmen eine hundertprozentige Qualitatssicherung. Eine
zukunftsfahige IT-Losung dafiir hat die IT-Informatik entwickelt.

Elektrische Modelleisenbahnen von Marklin sind nicht nur bei Kindern
ein beliebtes Spielzeug. Auch Erwachsene spielen gerne damit -
insbesondere da die neuen Modelle immer ausgefeiltere Funktionali-
taten bieten, beispielsweise fur Licht und Dampfgerdusche. Die Gebr.
Marklin & Cie. GmbH produziert die Eisenbahnen im Hauptsitz in
Goppingen und in mehreren europaischen Werken. Schritt fir Schritt
werden die Eisenbahnen zusammengeschraubt. Am Ende der Ferti-
gungskette wird jedes Teil geprift, ob alle Funktionalitaten richtig
laufen. Notwendig ist dafir eine IT-Losung zur Qualitatssicherung:
Sie Ubertragt die Funktionalitaten auf die Lokomotiven und priift, ob
jedes Teil funktioniert.

Hundertprozentige Qualitatssicherung

Bis vor kurzem hatte Marklin eine eigene Priflésung im Einsatz. Wegen
der neuen vielfaltigen Funktionalitaten der Lokomotiven war aber
eine neue Losung notwendig. SchlieRlich soll eine hundertprozentige
Qualitatssicherung gewahrleistet sein. Bei einer Ausschreibung Gber-
zeugte die IT-Informatik durch Fachkompetenz. ,Wir haben bereits
umfassende Erfahrungen in der Priftechnik bei einem anderen Kun-
denprojekt gesammelt”, so Valentin Uselmann, Leiter der Abteilung
Application Development. Daher ging der Auftrag an den Ulmer IT-
Dienstleister.

Die IT-Informatik entwickelte eine individuelle Losung, die malge-
schneidert auf die Bedurfnisse von Marklin zugeschnitten ist. ,Wir

Entwicklung nach Maf3

Datenbank fiir Messprotokolle
bei Reinz

Fiir die Reinz-Dichtungs-GmbH entwickelt und implementiert die
IT-Informatik eine individuelle Datenbank fiir Messprotokolle.

Die Reinz-Dichtungs-GmbH aus Neu-Ulm produziert Zylinderkopfdich-
tungen fir Automobilhersteller. Um gute Qualitat zu gewahrleisten,
werden die Prototypen sehr penibel vermessen. Die Daten dieser Mess-
protokolle werden dann zentral erfasst und validiert. Das ist nicht nur
fur das interne Controlling wichtig. Auf dieser Grundlage werden eben-
falls Prifberichte fur die Kunden erstellt. Die bestehende Datenbank
mochte das Neu-Ulmer Unternehmen nun durch eine neue und zu-
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haben sie auf Basis der Microsoft Windows-Plattform mit dem neuem
Entwicklungssystem Visual Studio NET von Windows realisiert”, er-
klart Valentin Uselmann. Drei Monate Implementierungszeit benotig-
te die IT-Informatik. Eine wichtige Anforderung war dabei, dass ein
Notkonzept vorhanden ist: Fallt der Zugriff auf den Zentralserver in
Goppingen aus, schaltet die Losung auf ein Notbetriebssystem um -
so dass die Arbeit ganz normal weitergehen kann. Sobald die Verbin-
dung wieder hergestellt ist, wird der Datenbestand synchronisiert.
Damit ist ein hundertprozentiger Betrieb gewahrleistet.

Nach der Entwicklung fihrte die IT-Informatik die Ldsung zunachst in
Goppingen und daraufhin in den anderen europdischen Werken ein.
Seitdem arbeiten damit rund 30 Priifer. Alle Informationen Gber die
Eisenbahnen flieBen nun auf dem zentralen Server in Goppingen zu-
sammen. Damit ist auch ein werkibergreifendes Controlling mdglich:
Beispielsweise lassen sich statistische Auswertungen iber die Fehler-
quote in der Produktion erstellen.

Hundertprozent SpaR

Fur die IT-Informatik hatte das Projekt einen ganz besonderen Vorteil:
Marklin hatte dem Ulmer IT-Dienstleister fir die Entwicklung der Lo-
sung ein Testsystem mit mehreren Lokomotiven zur Verfigung ge-
stellt ,Meine Mitarbeiter hatten bei der Arbeit einen RiesenspaR”,
schmunzelt Valentin Uselmann. SchlieRlich spielen nicht nur Kinder
gerne mit Marklin-Eisenbahnen ...
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kunftsfahige ersetzen. Der Auftrag dafir ging an die IT-Informatik. Die
Griinde: Der Ulmer Dienstleister hat mit Reinz bereits in mehreren Pro-
jekten zusammengearbeitet und hat dabei auch Know-how im Umgang
mit der Messdatenbank gesammelt. Auch die Ortsnahe war ein ent-
scheidendes Argument fiir die Zusammenarbeit. Die IT-Informatik wird
nun eine neue Datenbank fir die Messprotokolle entwickeln und imple-
mentieren. Sie wird komplett auf Windows basieren und genau auf die
Bedirfnisse von Reinz zugeschnitten sein. Anfang 2006 wird sie bei
Reinz im produktiven Einsatz sein.



Veranstaltungskalender September-Dezember

Anmeldung und Auskunft: www.it-informatik.de/veranstaltungen, Tel: (0731) 93542-0,

Termine

19.-22.09.2005 + 14.-17.11.2005
27./28.09.2005 + 17./18.11.2005
29./30.09.2005 + 15./16.11.2005
11.-14.10.2005

12.-14.10.2005

18.-21.10.2005

08.-10.11.2005

08.-11.11.2005

21.-25.11.2005

22.-25.11.2005

20.-23.09.2005

19.-21.09.2005 + 22.-24.11.2005
22./23.09.2005 + 05./06.12.2005
29./30.09.2005

05./06.10.2005 + 29./30.11.2005
11./12.10.2005

19./20.10.2005

25./26.10.2005

27.10.2005

02./03.11.2005

09./10.11.2005

21.09.2005
29.09.2005
05.10.2005
06.10.2005
06.10.2005
13.10.2005
19.10.2005
21.10.2005
28.10.2005
09.11.2005
10.11.2005
17.11.2005
24.11.2005
09.12.2005
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Fir Feedback, zusétzliche Exemplare etc.

bitte e-Mail an: item@it-informatik.de

E-Mail: info@it-informatik.de. Weitere Termine auf Anfrage

SAP-Trainings

Java Start-up Kit, Basissystem

Workshop: ALV Grid Control, Basissystem
ABAP-Dictionary/Repository, Basissystem
ABAP-Dialogprogrammierung, Basissystem

Ergebnis- und Marktsegmentrechnung, Controlling (internes RW)

ABAP-Workbench: Grundlagen, Basissystem
ABAP-Objects, Basissystem

WebAS Administration 1, Basissystem

Java fir ABAP-Programmierer, Basissystem

Gemeinkostencontrolling (Kostenarten, Kostenstellen, Innenauftrage), Controlling

Citrix Presentation Server 4.0 Administration, Citrix-Trainings

Softskills-Trainings

Erfolgreiches Projektmanagement
Professionelles Prasentieren

Umgang mit schwierigen Partnern

Arbeiten und Kommunikation im Team
Kundenorientiertes Telefonieren im HelpDesk
Kundenorientierte Geschaftsbriefe
Business-Knigge aktuell

Mind Mapping - unser Gehirn effektiv nutzen
Effektives Zeit- und Selbstmanagement
Verkaufsgesprache erfolgreich fithren

Anwenderkreise und Informationsveranstaltungen *
Effizientes Systemmanagement mit enteo
Anwenderkreis Dokumenten Management DMS

SAP Business One Enterprise Solutions, Reutlingen
Going to China, in Salach

SAP Losungen auf IBM Power5 und Linux
Anwendungen unter SAP NetWeaver

SAP Losungen auf IBM Power5 und Linux, Minchen
Anwenderkreis SAP, Uniklinikum Ulm
e-Procurement Referenzveranstaltung

SAP Losungen auf IBM Power5 und Linux, Boblingen
Anwenderkreis IT-CRM

Anwenderkreis e-Business

SAP Business One Enterprise Solutions
Anwenderkreis Citrix

Dauer Code E/Pers.
4 Tage SJA100 1.960 €
2 Tage WDEALV 980 €
2 Tage SBC430 980 €
5 Tage SBC410 2.450 €
3 Tage SAC605 1.470 €
4 Tage SBC400 1.960 €
3 Tage SBC401 1.470 €
4 Tage ADM100 1.960 €
5 Tage SBC495 2.450 €
4 Tage SAC410 1.960 €
4 Tage 1.890 €
3 Tage ITS 03.03-U 1.020 €
2 Tage ITS 03.01-U 680 €
2 Tage ITS 04.04-U 680 €
2 Tage ITS 03.04-U 680 €
2 Tage ITS 01.01-U 680 €
2 Tage ITS 03.05-U 680 €
2 Tage ITS 03.06-U 680 €
1 Tage ITS 04.02-U 340 €
2 Tage ITS 04.01-U 680 €
2 Tage ITS 02.03-U 680 €

“Soweit nicht anders vermerkt, finden die Veranstaltungen in Ulm bei der IT-Informatik statt und sind fur die Teilnehmer kostenlos

Anwenderkreis zum Gruseln

Zum 46. SAP-Anwenderkreis am 15. und 16. Juli
2006 lud die IT-Informatik Partner und Kunden
nach Ingolstadt ein. Im Fokus der Vortrage stand
der SAP Solution Manager, der aus theoretischer
Sicht und im praktischen Einsatz prasentiert wurde.
Eine Flofahrt auf der Donau stand ebenso auf dem
Programm wie eine abendliche Gruselfiihrung durch
Ingolstadt - mit Dr. Frankenstein, der angeblich um
1700 hier studiert und geforscht hatte.

Sportliche IT-Informatik

Das Sommerfest der IT-Informatik fand dieses Jahr
am 22. Juli 2006 im Rahmen eines Beachvolleyball-
Turniers statt. Nach gemeinsamen Trainings im
Vorfeld waren zehn Mannschaften aufgestellt. Im
sportlichen Wettkampf belegten die Mannschaften
,D’e-Bagger”, ,Super Athletic Power” und ,Try Catch
Block” die ersten drei Platze. Das Turnier war dazu
gedacht, weniger die sportliche Koordination als
den Teamgeist zu fordern. Dieses Konzept ging auf.



